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Tisztelt Képvisel6-testilet!

I Tartalmi 6sszefoglalo

A szocialis igazgatdsrol és szocidlis elldtasokrol szolé 1993. évi lll.tv. 92/B. §. (1) bekezdés d) pontja
értelmében a személyes gondoskodast nyajté szocidlis intézmény fenntartdja évente egy
alkalommal értékeli az intézmény szakmai munkajat.

A gyermekek védelmerdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. torveny 96. § (6) bekezdése
alapjan a telepiilési 6nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
minden év majus 31-ig-kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal- atfogé értékelést készit,
amelyet a Képvisel6-testllet megtargyal, megtargyalast kovetéen pedig az értékelés megkuldésre
kerlil a gyamhatdsag felé. A megklldést kévetd 30 napon bellil a gyamhatésag javaslattal élhet a
telepllési onkormanyzat felé-a javaslat alapjan az 65nkormanyzat 60 napon bellil koteles a megfeleld
intézkedést megtenni, a javaslatot megvizsgalni és allasfoglalasardl, intézkedésérél a
gyamhatdésagot tajékoztatni.

Az értékelések alapjaul szolgalé szakmai beszamolot az intézmény vezetdje mind a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasarol, mind a szocidlis intézmény szakmai munkajarél mellékletként
csatolta, az elektronikus formaban a képvisel6k részére megkuldésre kerdilt.

Il El6zmények

Szirmabesenyé Nagykozség Onkormanyzata a 101/2017. (X.9.) Kt. hatarozataval déntétt a
Szirmabesenyéi Seqgitd Szolgalat és Konyha koltségvetési intézmény létrehozasarél. Az intézmény
2018-t6l mikodott a terlleten és ellatja a szocialis feladatokat.

M. Varhaté szakmai hatasok
Nem relevans.
Iv. Varhat6 gazdasagi hatasok
Nem relevéans.
V. Kapcsolddasok
Nem relevans.
VL Javaslat a sajto tajékoztatasara

Nem relevans.



Kerem, a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az elGterjesztést megtargyalni és a hatarozati
javaslatokat elfogadni sziveskedjenek.

Szirmabesenyd, 2024. aprilis 10.

Bodnar Krisztian
polgarmester

Hatarozati javaslat

Szirmabeseny6 Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
.../2024. (IV. 18.) Kt. hatdrozata a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol
készitett atfogo értékelés elfogadasarol

Szirmabesenyé Nagykozség Onkormanyzata KépviselS-testilete a gyermekjoléti és
gyermekvédelmifeladatok 2023. évi ellatasarol szo16 atfogo értékelést megtargyalta és azt (szavazati
arany) egyhangulag, ........... f6 igen szavazataval, ellenszavazat és tartézkodas nélkul elfogadta a
gyermekek védelmér6l és a gyamlgyi igazgatasrél szolé 1997. évi XXXI. térvény 96.§ (6)
bekezdésében foglaltak alapjan.

A hatarozat utasitja a jegyz6t, hogy a hatarozat és az értékelés egy-egy példanyat kildje meg
a Szocialis €s Gyamugyi Osztaly (ayamugy@borsod.gov.hu) elektronikus levelezési cimen.

Felelds: jegyzé

Hatarido: 2024. majus 31.

Bodnar Krisztian s.k. dr. Szakos Judit s.k.
polgarmester jegyzé



Hatarozati javaslat

Szirmabeseny6 Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
..../2024. (IV. 18.) Kt. hatdrozata a Szirmabeseny®éi Segitd Szolgalat és Konyha intézményben
foly6 2023. évi szakmai munkaroél sz6l6 beszamolé elfogadasardl

Szirmabesenyé Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a Szirmabesenydi Segité Szolgalat
és Konyha szocialis intézményben foly6 2023 évi szakmai munkarél sz6l6 beszamolét megtargyalta
és azt (szavazati arany) egyhangulag, ........ f6 igen szavazataval, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil
elfogadta a szocialis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrél sz6lé 1993. évi lll.tv. 92/B. §. (1) bekezdés d)

pontja alapjan.

Bodnar Krisztidan s.k. dr. Szakos Judit s.k.
polgarmester jegyzd
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I BEVEZETES

1. Szirmabeseny6 demogrifiai mutatoéi

Lakossdgszam Osszesen' 4351 £6
0-2 éves 138 1o
3-5 éves 167 16
6-13 éves 358 16
14-17 éves 167 16
18-54 éves 2095 16
55-59 éves 293 16
60-69 éves 597 16
70-79 éves 362 1o
80-X éves 174 £6
0-17 és 60-X éves 1 963 fo
20-30 éves 439 1o
0-17 éves 830 1o
18-59 éves 2 388 6
60-X éves 113316
Kilteriileti lakos 5 16

Lakésallomany: 1658 db. (valtozas 2011 népszamlalashoz képest -13 db.)?

Lakonépesség megoszlasa: férfi: 55,8 %, né: 44,2 %°

1 2023. januar 1 adat, forras: Magyar Allamkincstar, Borsod-Abaiij-Zemplén Varmegyei Igazgatosag
Allamhéztartasi Iroda

2 Forras: népszamlalds2022 ksh.hu

* Forras: népszamlalas2022 ksh.hu




Lakonépesség megoszlasa fobb korcsoportok szerint:*

m0-14 éves = 15-64 éves m 65 és felette

2. Az onkormanyzat altal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasa

% Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama 2023 évben: 9 o (ez
csokkent az elézd évekhez képest: 2022 évben-12 f6, 2021 évben 19 f6 részesiilt a
kedvezményben.)

Kérelmezokre vonatkozoé adatok: 8 csalad, tébbségében 7 csalad 1 gyermeket nevel, 1
csalad 2 gyermeket nevel. Egyediilallo sziild 6 fo. Elutasitas nem volt.

Jévedelem szerint, az 6regségi nyugdij legkisebb Gsszegének felét sem éri el 4 {0, az
dregségi nyugdij legkisebb dsszegének fele, illetve annal t6bb, de az oregségi nyugdij
legkisebb dsszegét nem éri el 4 f6, az Sregségi nyugdij legkisebb dsszegének 135%-at
nem haladja meg: 1 {6. Eletkor szerint: 0-2 év: 16, 3-5 év:116, 6-13 év: 216, 14-17 év:
316, 18-év 2 0.

# Pénzbeli tamogatasban részesitettek atlagos szaima
- alapbsszegli pénzbeli tamogatésban részesiil: 11 {6 (138 eFt)
- emelt dsszegli pénzbeli timogatasban részesiil: 5,5 6 (66 eFt)
Telepiilési timogatasban (6sszes kifizetett dsszeg: 1.102 eFt) részesiilok szama 30 fé6-nem
halmozott adat- 30 f6-halmozott adat
- lakhatassal kapcsolatos: 26 f6 (ebbdl egyszeri kifizetés 1 f6, havi rendszerességgel

nyujtott 22 fo, egyéb 1 0) Osszesen: 1 072 eFt)

4 Forrés: népszamlalas2022.ksh.hu
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Telepiilési tAmogatason kiviili egyéb tamogatasok:

- Kozlemeles (lermeszetbeni): U o,

- lakhatassal kapcsolatos egyéb természetbeni tamogatas: 65 6, 1 981 eFt

- idoskoruak tamogatasa (pénzbeli): 844 16, 8 440 eFt

- szocialis tiizifa (természetbeni): 66 {6, 3 467 eFt

- gyermek sziiletése alkalmabol 0 1.

- beiskoldzasi timogatés (szeptemberben) 464 {6, 4.640 eFt
2023 évben hatranyos helyzetiiek szama: 2 6, akik 2 csaladban nevelkednek, halmozottan
hétranyos helyzetiiek 3 6, akik 3 csaladban nevelkednek.

Sziinidei €tkezést 2 f6 vett igénybe, csak a nyari sziinetben, akik HHH-ok voltak, sajat

telepiilésen ellatottak voltak.

II. SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK

Szirmabeseny$é Nagykozség Onkormanyzata Képviseld-testilete a 104/2017. (X.27.) Kt.
hatarozataval fogadta el a Szirmabesenydi Segitd Szolgalat és Konyha intézmény alapit6
okiratat. 2018. januér elsején jott létre a telepiilés szocidlis intézménye, amelynek
szolgaltatasai: csalad €s gyermekjoléti szolgaltatas, hazi segitségnyijtas, szocialis étkeztetés és
szocialis konyha.

Az intézmény illetékessége, miikodési teriilete ezen telepiilési szintli feladatok vonatkozasaban

Szirmabesenyo lakossagara terjed ki.

II/1. CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

1. Szolgaltatas célja
A szocialis segit6 munka eszkozeivel és modszereivel segitse a szocidlis, mentalhigiénés

problémak, krizishelyzet, ill. mas veszélyezteté koriilmények miatt segitségre szoruld igénybe
vevoket (egyének, csaladok, kozosségek, kiemelten gyermekek) a veszélyeztetd koriilmények
megel6zésében, a veszélyezteté koriilmények elhdritasaban, krizishelyzet megsziintetésében,

az €letvezetési képesség megorzésében, életminbségiik javitasaban.




w

2. Személyi feltételek

lelepulesunk egy csaiadgondozoi korzetet alkol. A csalad- s gycunckjolcl seolgaltatast
helyettesitéssel az intézményvezetd latta el, 2023. marcius 1-t6l.
A 15/1998. (IV.30) NM. rendelet el6irasainak megfeleld, szakiranyu szocialis végzettséggel

rendelkezik.

3. Targyi feltételek

A targyi feltételek biztositasat az 1/2000. (1.7.) Sz. Cs.M. rendelet irja el6.

A szolgéltatas a Kossuth utca 19. szam alatti épiiletben miikédik. Itt kozos munkaszoba all
rendelkezésre a harom szolgalatatasnak egyiitt. A mozgaskorlatozottak szamara is

megkozelithetd az intézmény, illetve kiilén illemhelyiség is rendelkezésre all.

4. A nyijtott szolgaltatas rendszeressége

20 6ra tigyfélfogadas, 10 6ra terepmunka, 10 6ra adminisztracio.

Munkaids Ugyfélfogadas
HétfS 7.30 — 16.30 7.30 —12.30
Kedd 7.30 - 16.30 -
Szerda 7.30-16.30 7.30-16.30
Csiitortok 730 —15.30 7.30 — 13.30
Péntek 7.30—12.30 :

Az tigyfélfogadas rendjérdl, elérhetoségrol — a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen — a

helyben szokasos modon a lakossagot tajékoztattuk (honlapon, kiirasokban stb.).

5. Szakmai személyiségfejlesztés

Intézményiink rendelkezik Tovabbképzési tervvel. Ebben kiemelt feladatnak tartom a szakmai
tovabbképzést, elméleti tudasunk és gyakorlati tapasztalataink folyamatos bévitését.
Szakmankban gyakran eléfordul a “Burn-out” jelenség, elkeriilése érdekében tamogatom és

dsztonzom a képzéseken, tréningeken és konferencidkon valé részvételt. Ennek érdekében
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folyamatosan figyeljik a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésdg erre a célra kiirt

palyazatail: EFOP-3.8.2-10-2010-00001 es VEKOP-/7.5.1-16-2016-00001 kiemelt projekteket.

2023-ban az intézményvezetd elvégezte a kivetkezd tovabbképzéseket:

< Kiégés felismerése és kezelésének lehetdségei
= Jogszabaly/jogismeret aktualizalas, ellatotti-, gyermek-, betegjogok
= Jelzorendszer ismertetése, gyermekbéntalmazas prevencidja

% ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, 6nkéntesség.

A Magyar Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgéalatok Orszagos Egyesiiletének 3 napos

szakmai konferencidjan is részt vettem, ahol a csaladok szolgalata volt a f6 téma. Fontos volt

az uj bevezetett GY VR rendszer megismerése is itt.

6. A csalad és gyermekjoléti szolgaltatas adatai

A csalad- ¢s gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités 1993. évi IIL. toérvény (Szt.) 64.§.
(4) bekezdés szerinti feladatait, valamint az 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) 39-40. §. szerinti

gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

6.1. Egyéni esetkezelés/csalddgondozas

A szocialis munka gyakorlataban a kozvetlen segit6 tevékenység hagyomanyosan az egyéni
esetkezeléshez kotodik.

A segitd munka a kliens és a csalddsegitd kozott létrejovo szerzédés/megéllapodas alapjan
meghatarozott id6keretek kozott torténik. A szolgaltatashoz forduldk tobbségénél a problémak
halmozottan jelentkeznek, a szocialis problémakhoz gyakran tarsulnak lelki, mentalhigiénés
problémak is. Mindez megkoveteli, hogy a csaladgondozas ne korlatozédjon (amennyiben ez
redlis) a klienssel valé egyéni foglalkozasra, hanem lehetéség szerint terjedjen ki a

csaladtagjaira is. Mindez rendszerszemléletli megkozelitést kivan.




M
Szakmai tevékenységek adatai:

% ETIRnIORIIES i 76 alkalom.
b {igyintézési SegitSEENYMLAS: ...cvvvvivereeinreinininirrt e e 65 alkalom,
b Segitd BESZEIZEIES! ...coiuiiriirreiice 23 alkalom,
e KOZVEIIEES coveeeeeeeeeeseeee et eeeeeeeees et e eseeessseseaaseeseense s e e e sae e e esaessas e s bt s abane s 54 alkalom,

-ebbdl pénzbeli: 6 alkalom, természetbeni: 48 alkalom
b CSEUMEEDLEZEIES. .....oorusinsnsinssissnrssnssssisisnisssisbsrsnssssssssssrassasmsssssssussisasissoss 6 alkalom,
b sznlomakizi MeEDESZRlER s s 6 alkalom,
b CSAlAAIAOZALAS ..ccvveciercrrerinisisn i csessnensnsssrs s st st s s 14 alkalom,
b KOINYEZEHANUIINANY . osounrssvesesorsososiunss siisinisssnssssnssssnsunssessnsssioessessssnssssvaive 5 alkalom.

Egyéb szolgalatto tevékenységek:

= munkavallalasi segitségnyujtas (Onéletrajz irds stb.).......cccocvveeennnn 20 alkalom,
% dologi javak kozvetitése s NYUJASA:.......cerrerrrenresnmnnnneieice s 39 alkalom.

= + kardcsonyi gyiijtés a megyei korhaznak 40 csomag.

Egyéb szolgéltatisokhoz valé hozzaférést a jarasi kdzpont (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
Miskolcon) biztositja, amelyek kozvetitett szolgaltatasként vehetik igénybe a csaladsegit6
kliensei.

= jogi tanacsadas,

% pszichologiai tanacsadas (feln6tt/gyermek),
% csaladterapias szolgaltatas,

% mediacio,

% kapcsolattartési ligyelet stb.

Krizishelyzethez kapcsolddé azonnali intézkedés az elmilt év soran nem volt.

A csaladsegitést 45 fo (38 csalad) vette igénybe alapellatasban, egytittmiikodési
megallapodéssal, tervszertien és egyszeri alakalommal.

A szolgaltatas igénybe vevik elsédleges problémainak szama

Probléma tipusa Csaladok szama
Eletviteli 7
Gyermeknevelési 1
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 1
Magatartaszavar, teljesitményzavar 2
Lelki-mentalis, pszichiatriai betegség 2
Csaladi- kapcsolati konfliktus 1
Elhanyagolés 0
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) 0




e T Tee s M AN e e T L S e e T e e
Anyagi (megélhetési, lakhatdssal Gsszefiiggd) 7
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| Ugvintézéssel kapcsolatos 1

Feoadercdai nrahldma acbdcrcdal-drancnddc FAvetl-armdnire
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Informacidkéréssel kapcsolatos
Fogyatékossag, retardacio
Forras: KSH adatok 2023 év, Szirmabesenyd

Magéntanul6saggal kapcsolatosan nem kértek véleményt a Szolgalattdl. Ordkbefogadassal
kapcsolatosan nem kértek kozremikodést a csaladsegitotol. Védelembe vétel és elhelyezés
nem tortént 2023 évben. Egy szirmabesenydi illetéskességli anya gyermeke Kkeriilt
elhelyezésre, kozvetleniil a sziiletése utan. A telepiilésen él6 1 fo felndttkori lakos allt
partfogo feliigyelet alatt. Megel6z6 partfogas elrendelésére nem keriilt sor az elmult évben.
Gyermek-és fiatalkoru iigyében két alaklommal készitettiink kozos kornyezettanulmanyt a

partfogo feliigyelovel. A telepiilés nem rendelkezik biinmegeldzési programmal.

6.2. Jelzoérendszeri tevékenység

Egyik fontos eleme a szakmai munkénak az észleld- jelzérendszer miikodtetése, ami egyre
hangsilyosabb szerepet kap a jogszabélyokban is. Telepiilésiink jelzorendszeri tagjaival az
egylttmikodés folyamatos és kiegyensilyozott. 2023-ban 3 jelzés érkezett, jelzdlapon.

egészségiigyi szolgaltatotdl, ebbol védondi jelzés 1 db.

Jelzorendszeri talalkozok alkalmaval a megjelent tagokkal egyiitt az aktualis problémakra
kézosen kerestiik a valaszokat. A csaladsegit6 szolgalat az Intézkedési tervében foglalta 6ssze

és tervezte meg az év varhato feladatait és juttatta el a tagoknak. Az Intézedési terv egy

példanyat minden jelzorendszeri tag atvette.

6.3. Prevencios tevékenységek

Egyéni €s csoportos készségfejlesztés:

< Képességfejleszto foglalkozas 5 6,
# Szabadidoés rendezvény 6 alkalommal,
= Jatszohaz 4 alkalommal,

« Nyari napkozis taborok 3 hét (102 f6)




M
Folyamatosan gyfijtjiik, osztjuk és kozvetitiink adomanyokat. Legtobb esetben ruhanemd,

konyv és jack dikezik szolgalatunkhosz, amclyel a helyi és szomiszédos iclepiilésen €10

csaladokhoz jutattuk el. 2023-ban a megyei korhaznak is gy(ijtottiink, 40 csomagot adtunk at.

6.4. Mis intézményekkel torténé egyiittmiikodés

. az ellatasi teriileten mikodé - az igénybe vevo(k) szamara

szolgaltatast/ellatdst  nydjté  intézményekkel, szervezetekkel (pl:

partfogokkal)

. fenntartoval, helyi polgarmesteri hivatallal

. egészségiigyi intézményekkel, szolgaltatokkal

. kozoktatasi feladatokat ellatokkal

. civil és egyhazi szervezetekkel

. teriiletileg illetékes esetmenedzserrel, jarasi kozponttal, jelzorendszeri
tanacsaddval,

. az igénybe vevd problémajaban érintett hatosagokkal

. ellatott és gyermekjogi képviselovel és minden esethez kapcsolodo

személlyel vagy szervezettel

Az egyiittmiikodés kiterjed a kolcsonos tajékoztatasra, informécidcserére, kozos szakmai
tevékenység végzésére, szakmai rendezvények szervezésére, a jelzdrendszer tagjai esetében a

jogszabalyban foglalt feladatok és kotelezettségek teljesitésere.

7. Feliigyeleti és szakmai ellenérzés

A Borsod-Abatij-Zemplén Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocidlis és
Gyamiigyi Osztaly hivatalbol indulé ellendrzést tartott 2023 decemberében kezd6dden €s a
Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet modszertani vizsgalatot tartott szintén az év
végén. Megallapitasok megérkeztek, a vizsgdlattal megallapitottak alapjan az intézkedés

folyamatos.

8. Jovore vonatkozo javaslatok és célok
Gyermekvédelmi prevencios céllal nyari napkozis taborok szervezését €s lebonyolitasat ebben

az évben is célul thztiik ki.
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Y. LIVl szervezetekkel egyuttmukodes

Egyiittm{kodott az onkorményzat a napkozis taborok lebonyolitdsdban is a civil

szervezetekkel, az Eziist Szirmok Nyugdijas Egyesiilettel és a Fércel6dok kézmiives

egyesiiletével.

II/2 GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA
1. Szirmabesenyé6i Napsugir Ovoda és Bolesode Pottomke Bolcsodéje
A bolcséde 2011-ben nyitotta meg kapuit Szirmabesenyd legkisebbjei szamara. Akkor 2
csoporttal 4 o kisgyermeknevelével, 2 fo technikai dolgozéval és 26 gyermekkel. A
megndvekedett igények, illetve Szirmabesenyd vonzé mivolta miatt sziikségessé valt az
intézmény bovitése. Az (ij, modern rész (ijabb 14 gyermek fogadésara alkalmas a mar meglévé
2 csoport mellett. A 3 csoport 40 f6 gyermek befogadasara alkalmas. A bélcséde nemcsak
beliilrél, de kiviilrdl is megdjult, vidam, vildgos, melyben rendelkezésre 4ll minden olyan
berendezés, targy, jaték, fejleszté eszkdz, melyet Szirmabesenyd legkisebbjeinek hoztunk
létre, dlmodtunk meg. Uj, modermn Jjatszoéudvar keriilt kialakitasra, illetve a megnévekedett
Iétszam indokoltta tette a parkolohelyek bovitését is.
Jelenleg 3 csoport miikddik az intézményben, melyben 6 {6 kisgyermekneveld, 2 fé dajka, és 1

f6 szakmai vezeto dolgozik.
A 2023/2024. nevelési évre 38 f6 a varhaté maximalis létszam. Engedélyezett létszam 40 f6.

2023 év igénybevételi Havi igénybevételek Atlag napi létszam

adatok szama® (fé)°

Januar 374 18,7
Februar 252 12,6
Marcius 278 13,9
Aprilis 299 14,9

Majus 422 21,1

Junius 372 18,6

Jualius 293 14,6
Augusztus 521 26,0

5 E-képviseloként Magyar Allamkincstarbol lekérve
¢ Szamolas (atlagolas) médja: havi igénybevétel: atlag 20 nappal.




W

Szeptember 292 14,6
Oktéber 292 14,6
November 406 20,3
December 180 9,0
Osszesen: 3981 16,5

I11. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

1. Szolgaltatas célja

Célja, az igénybe vevd ondllo életvitelének fenntartdsa, lakasan, lakokornyezetében
szilkségletek biztositisa az 6nallo életvitel érdekében. Gondoskodds azokrél az idoskora
személyekrél, akik otthonukban énmaguk ellatasara sajat er6bol nem képesek, €s roluk nem
gondoskodnak, tovabba azokrol akik allapotukbol adéddan az 6néllé életvitellel kapesolatos
feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként onmaguk ellatasara keépesek,
valamint azokrél az egészségi allapotuk miatt raszorulé személyekrdl, akik ezt az ellatasi
format igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varnak.

A szolgalat kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul koteles hazi segitségnytijtast biztositani annak
a raszoruldnak, akinek életét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az ellatas elmaradasa

veszelyezteti.

2. Az ellatottak kore

Szirmabesenyd telepiilés kozigazgatasi teriiletén bejelentett lakohellyel, ill. tartdzkodasi
hellyel rendelkezé szocialisan raszorultak, akik a szocialis igazgatasrol és szocialis

ellatasokrol sz616 1993. évi Il1. torvény 63. § ala tartozo természetes személyek.

A hazi segitségnytjtas az otthonélés biztonsagat nyijtja az arra raszoruloknak.
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A gondozisi vizsgalat mindig megel6zi az igénybevételt, amelyet az intézményvezetd készit
el (szakkerdesekben az orvos is kKozremukodiK). [1t allapitjuk meg, hogv mire jogosult a

kérelmezo:
< szocidlis segitésre vagy
% személyi gondozdsra.

A biztositott szolgaltatas formai:
2.1. Szocialis segités:
= Lakokérnyezeti higiénia megtartasa:
- lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeinek takaritasa,
- mosas,
- vasalas.
w Haztartasi tevékenységekben kdzremiikdés:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),
- gyogyszer kivaltas,
- segitségnyujtas ételkészitésben és étkezés elokészitésében,
- mosogatas,
- ruhajavitas,
- kozkatrol vizbehordas,
- tiizel6 behordasa,
- télen ho eltakaritas, sikossag mentesités lakas bejarata el6tt,
- kisérés.
% Segitségnyijtas vészhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, kialakult vészhelyzet

elharitasa.
=% Bentlakdsos szocialis intézménybe torténd beksltozés segitése.
2.2. Személyi gondozas
= Segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa:

- informé4ciényujtas, tanacsadas, mentélis timogatas,

- csaladdal, ismerosokkel kapesolattartas,

13



M
- ligyintézés az ellatott érdekében,

- egéssséy megbreéséie iranyuld szabadidOs teveékeiyscg segitése.

% Gondozasi és apolasi feladatok:
- mosdatas, fiirdetés, haj, arcszorzet polasa, kérom, szaj, fog apolas stb.
- agyazas, agynemiicsere,
- mozgatas agyban, decubitus megel6zése,
- incontinens beteg ellatasa, feliileti sebkezelés, sztomazsak cseréje,
- folyadékpotlas, étkeztetes,
- gyogyszer kivaltasa, adagoldsa, monitorozas,
- vérnyomas, vércukor mérése,
- hely-helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,
- kényelmi és gyogyészati segédeszkoz beszerzése, karbantartasban valo segites,

- haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetes.

Hazi segitségnyijtasban 10 f6 a gondozotti létszam. Minden gondozottunk személyi

gondozadban részesiil.

A tevékenységnaplo alapjan Osszesitett gondozasi ordk szama személyi gondozasban

dsszesen: 160 020 perc/2667 6ra. Ami napi atlagban 10, fot jelent.




e T

Havi latogatasok szdma hazi segitségnyijtasban

- DECEMBER

NOVEMBER

OKTOBER
SZEPTEMBER
| AUGUSZTUS
s

- JUNIUS

Forras: Kenyszi, Eves riport, 2023 év

A hazi segitségnytijtds, mint szocialis alapszolgaltatasi forma jelentésen hozzajarul ahhoz,
hogy a — koruk, egészségi dllapotuk miatt szocialis sziikséglettel rendelkezé emberek, -
biztonsagos, megszokott lakékdryezetikkben a leheté leghosszabb ideig 6nalld, ill. részben
6nallo é€letvitelt folytassanak, emberi méltosagukat csaladi és kozosségi kapcsolataikat
megérizve élhessenek. Az ellatottak a szolgéltatastdl azt varjak, hogy — tobb-kevesebb
gondozbi segitséggel- minél tovabb maradhassanak sajat lakokérnyezetiikben. Segitséget
kapva mindennapi tevékenységiik otthonukban torténd ellatasahoz, s igy mentélis allapotuk is
jobba valik. A gondozénd feladata a csalddtagokkal valé kapcsolattartas és egyiittmiikidés,

ami a tavalyi évben zavartalan volt,

3. Személyi feltételek
A hézi segitségnyjtast 2023 évben egy féallasu (heti 40 oras iddkeretben foglalkoztatott)

kozalkalmazotti jogviszonyban all6 gondozoné és két asszisztens latta el (2-2 gondozottal). A

gondozondk az eléirdsoknak megfeleld, szakiranyu- szocidlis gondozé és dpold végzettséggel

rendelkeznek.
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4. Targyi feltételek

A munkavégzéshez kesztylit, szajmaszkot stb. az intézmény biztositja.

5. Szakmai személyiségfejlesztés

Szakmai tovabbképzéseken mindharom gondozond részt vett:
W Kiégés felismerése és kezelésének lehetdségei (6 pont)
% Jogszabély/jogismeret aktualizalas, ellatotti-, gyermek-, betegjogok (6 pont)
4 Jelzérendszer ismertetése, gyermekbantalmazas prevencidja (6 pont)

# ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, onkéntesség (6 pont)

6. Intézményi kapcsolatok

Kapcsolatban vagyunk a Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Dr. Csiba Laszl6 Integralt Szocialis
Intézménnyel és a Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtis igénybevételéhez minden
kérelmezonek eljutattjuk a nyomtatvanyt, segitséget nydjtunk a kitoltésben és megkiildjik az

igényt a késziilékre.

IV. SZOCIALIS KONYHA
1. Feladata, célja:

A konyha feladata alapvetoen a telepiilés kozigazgatasi teriiletén lévé oktatasi, nevelési
intézmények, szocialis ellatasok, valamint egyéb kiilsé igénybevevok részére kulturalt és
higiénikus koriilmények kozotti étkezés biztositasa.

SzirmabesenyO teriiletén ellatja az altalanos iskolas, ovodas és bolesddés gyermekek
napkdzbeni étkeztetését, sziinido alatt az intézményi gyermekétkeztetést, szocialis étkeztetést,
valamint a felsoroltakkal Gsszefliggésben munkahelyi étkeztetést és kihordasos étkeztetést is
végez. Gyermekétkeztetést a Szirmabesenydi Szinyei Merse Pal Altaldnos és Alapfoki
Miivészeti Iskolaban, Napsugar Ovodaban, Péttomke Bolcsddében lat el, valamint a sziinidei
gyermekétkeztetést is a konyha biztositja. A kozoktatasi intézményekben kizardlag

talalokonyha lizemel.
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Adagszamok €ves bontasban

140000

120000 115609 116901
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100000 92997
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80000
60000
40000
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2017 év 2018 év 2019 év 2020 év 2021 év 2022 év 2023 év

Az Gsszes adagszam 2023-ban érte el eddigi legmagasabb értéket (2017 évhez képest

~ 32.000 adaggal tobb).
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2. Személyi feltételek

A konyhat 1 {8 szakmailag felelés élelmezésvezetd koordinalja. 2023-ban 3 szakécs (5 16

konyhai kisegité és 1 6 gépkocsivezeté latta el a feladatot).

3. Targyi feltételek

A konyhai eszkozok lecserélés és beszerzése folyamatos.

VI. SZOCIALIS ETKEZTETES

1.Célja:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan rdszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg
étkezesérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguk illetve eltartottjaik részére tartdsan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen: - koruk, - egészségi allapotuk, -
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, - szenvedélybetegségiik vagy - hajléktalansaguk

miatt.
2. Raszorultsag alapja

Az étkezésben szocialisan raszorultak:

- koruk,

egészségi allapotuk,

fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk alapjan jogosultak.

< Eletkora miatt raszorultnak kell tekinteni azt, aki betoltétte az 59. életévét. (4/2019.

onk. rendelete)
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=% Fgészségi dllapota miatt raszorultnak kell tekinteni azt, aki

sulyos mozgaskorlatozott, vagy mozgasaban Korlatozott személy,

aki magasabb Osszegli csaladi potlékban részesiil, vagy szakorvos Altal kiéllitott
szakvélemény szerint magasabb Osszegli csaladi potlékra jogosito betegségek, illetéleg
fogyatékossagok valamelyikében szenved, vagy

aki kronikus vagy akut megbetegedése miatt Onmaga ellatasarl — részben vagy

egészben - nem tud gondoskodni.

Fogyatékossaga miatt raszorultnak kell tekinteni azt, aki a fogyatékos személyek
Jjogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo torvény alapjan fogyatékossagi
tamogatasban részesiil, valamint pszichiatriai betegsége miatt raszorultnak azt kell
tekinteni, aki az egészségiigyr6l szolo torvény szerint olyan pszichiatriai betegnek
mindsiil, akinek a gydgykezelése csaladi, illetdleg lakokornyezetében torténik és

személyes szabadsadgaban semmilyen korlatozo intézkedés alatt nem all.

Szenvedélybetegsége miatt raszorultnak kell tekinteni azt, aki szakorvos (orvos
szakértd) altal megallapitott koros (kronikus) alkoholizmusa, kébitoszer-fliggdsége
miatt fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, de az alkoholizmusat,
kabitoszer-fliggdségét gyodgyitod igazolt kezelésben, kabitdszer-hasznalatot kezelé mas

ellatasban, vagy megel6z6-felvilagosité szolgaltatason vett, vagy vesz részt.

Hajléktalansdga miatt raszorult: aki hajléktalannak tekinti magat, és Szirmabesenyd

kozigazgatasi teriiletén lakhatasa nem megoldott.

Az étel kiszolgalasanak idopontja: 12.15-13.45 o6raig
Az étel kiszallitasanak idépontja: 12.00- 14.00 éraig.




3.Szocidlis étkeztetés ellatisa, adatai

Szocidlis éthezés adagok szima havi bontisban

ADAGOK SZAMA
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Forras: KENY SZI-Riportok-Szociélis étkeztetés 2023 év

Osszesen 2018 évben 19.328 adag, 2019-ben 20.541 adag, 2020-ban 25.404 adag, 2021-ben
28.279 adag, 2022-ben 32.597, 2023-ban 37.215 adag étel keriilt a szocialis étkezésben
elfogyasztasra. Ez atlagban havonta 3101 adagot jelent, naponta ez kb. 150 adag, ami, 2017-
ben még csak 70 adag volt. A napi legkisebb 120, a legnagyobb mennyiség 185 adag volt
2023-ban. T6bb étkezonk hétfén és pénteken nem kér étkezést. Egyre t6bb szolgaltaté van a

telepiilésiinkon, akik éarban is elég kedvezoek, eldobhat edényben szallitjak és ezt még

mosogatni sem kell az igénybe veviének.

3. Személyi feltételek

2023-ben, 2 16 asszisztens létta el a feladatot (akik 2-2 gondozottat is ellatnak.)
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VIT. OSS7FG7FS

Eziton mondok koszonetet Szirmabesenyd Nagykozség Onkormanyzata képvisel6-
testiiletének, polgarmester urnak, jegyzO asszonynak, és mindazoknak, akik segitdkész,
tamogaté munkdjukkal az intézmény zavartalan mikddéséhez hozzajarultak. Valamint
elismerem munkatarsaim tevékenységét, amit elkotelezetten, hivatastudattal, gondoskoddan és

magas szinvonalon végeznek, hogy biztositsak Szirmabesenyd lakossaganak a szocialis

szolgaltatasokat.

Szirmabesenyd, 2024. éprilis 2.
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